	Alejandra Riquelme Salgado

	Tel. 09- 8715247
e-mail : aleriquelmes@yahoo.com


	Magíster en Dirección de Marketing de la Universidad Diego Portales, Licenciada  en Estudios  Turísticos, Universidad Internacional SEK. Experiencia en el ámbito turístico y cultural, desarrollo e implementación de campañas de marketing, proyectos, organización de eventos y seminarios. Profesional con amplia experiencia en el ámbito público y social, fuerte orientación al trabajo en equipo multidisciplinario.


	I.- EDUCACIÓN

	2011 – 2013
2006
2002
1997 -  2001
1991-1994

	Magister en Dirección de Marketing 
Universidad Diego Portales 
Diplomado en Gestión Cultural 

Universidad de Chile 

Consejo Nacional de la Cultura y Artes, CNCA

Administración y Planificación de Recursos Turísticos 
Universidad Internacional SEK 

Licenciatura en Estudios Turísticos 


Facultad de Patrimonio Cultural

Universidad Internacional SEK
Técnico Agrícola 

Escuela Femenina Agrícola 
Dolores Valdés de Covarrubias 

	
	

	II.- EXPERIENCIA LABORAL

	Agosto 2014 a la fecha 

2012- 2014      

2007 -2012
2006
2005

2004

2004
2002 - 2003         
	Corporación de Promoción Turística de Chile 

Turismo Chile 

Project Manager, Turismo de Reuniones internacional, participación en ferias y eventos relacionados con el segmento. Contacto con asociaciones, instituciones educacionales  entre otras. Desarrollo  del Programa Embajadores, publicación en revistas especializadas , apoyo en candidaturas de asociaciones a congresos internacionales 
Servicio Nacional de Turismo, Dirección Regional Metropolitana, SERNATUR
Encargada de Marketing

Promoción y difusión de la actividad turística en la región a nivel nacional, implementación de campañas de marketing online/offline, montaje de ferias, seminarios y actividades culturales.
Encargada de trasparencia y metas de control de gestión correspondientes a la dirección regional, así como presupuesto y compras asociadas a la región (licitaciones, cotización y compra de material gráfico y merchandising por medio de mercado público).
Responsable de otorgar patrocinio a eventos en el ámbito turístico desarrollados en la región.

Lidera el funcionamiento de Oficina de Información Turística ubicada en el Centro Cultural Gabriela Mistral (GAM).
Dirección de Bibliotecas Archivos y Museos. DIBAM 
Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas
Programa BiblioRedes, Área de Marketing y Comunicaciones. 
Diseño e implementación de campañas de marketing online/offline.
Planificación y ejecución de  seminarios, encuentros, ferias y eventos culturales a nivel nacional.
Licitaciones, cotización y compra de material gráfico y merchandising por medio de mercado público.

Coca – Cola  Embonor. S.A.  Planta  Talca 
Departamento de Marketing
Coordinadora de visitas turísticas a la planta, contacto con empresas y colegios.
Universidad de Talca. Centro de Investigaciones y Desarrollo del Turismo 

Participación en la fase de diseño del Proyecto Patrimonio Cultural: Ruta de la Independencia (CORFO).
Chile Califica, Talca 
Evaluadora en el proceso de Acreditación de especialidades de la      

Enseñanza Media Técnico Profesional, especialidad Servicios Turísticos.

Ilustre  Municipalidad de San Javier

Capacitación a Microempresarios  tema: “Anfitriones Turísticos” pertenecientes al  Circuito turístico del Ramal del Maule.

Ilustre Municipalidad de Cabo de Hornos

Fundación Nacional para la Superación de la Pobreza  , Programa “Servicio País” 

Coordinación de la elaboración del Plan de Desarrollo Turístico (PLADETUR).
Contraparte de instituciones como Conadi con los usuarios locales.



	
	

	IIi.- conocimientos tecnicos 

	· Nivel avanzado de OFFICE (Word, Excel, Power Point).

· Curso Ceremonial y Protocolo para Instituciones Públicas y Privadas (2008), Ministerio de Relaciones Exteriores, 
   Academia Diplomática de Chile, Andrés Bello.


· Curso Gestión de Proyectos  para el Desarrollo Local y Territorial (2006), Universidad Adventista de Chile. 
· Inglés nivel básico.



	Iv.- Otros Antecedentes 

	Nacionalidad

Fecha de Nacimiento

RUT

Dirección

Educación Media


	: Chilena

: 15 de octubre de 1976
: 13.078555-7
: Genaro Prieto 2374 casa 101 – Providencia, Santiago    
: Colegio Rosa Santiago Concha 


